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* サービス変更となる日は、書面到着日から10営業日以降となります。
* 変更希望日が未記入の場合は弊社指定日とさせていただきます。
* 手続き上お客様の変更希望日に添えない場合がございます。
* サービス変更月での再変更はできません。

※ご住所、電話番号が確定してからでないとお申込ができませんのでご注意ください。

※ 次の項目は、ホームページからご自分にてご変更いただけます。
・ご住所、電話番号等
・決済情報
・ログインパスワード
・メールアドレス
・オプションサービス（複数メールアドレス、プライベートホームページ、M・IPフォンなど）の変更・解約

現在のご契約内容

ご契約者名

現在のご契約サービス名

お客様番号

ユーザID

メールアドレス

●サービス変更に関するご注意

・サービス変更実施月の月末まで、変更前、変更後の両サービスのご利用が可能となり、サービス変更実

施月の翌月より、「M・Broad」のみが適用となります。

・変更実施月の月額料金は、変更前のご契約の料金となり、変更実施月の翌月から、

「M・Broad」の料金となります。日割り計算はございません。

・サービス変更後「フリーチケット料金」が変更となる場合がありますので、事前にオプションサービス

ご利用内容をご確認ください。

・「ホームページウイルスチェックサービス」をご利用のお客様は、「M・Broad」へ変更されますと

ホームページウイルスチェックサービスがご利用できませんので、事前に下記より

解約手続きをお願いします。

http://www.plala.or.jp/member/option_service/secuplus/hp_vcheck/index.html

なお、お客さま自身で事前に解約手続きをされていない場合には、サービス変更後に任意の

タイミングで解約処理をさせていただきますので、ご了承願います。また、解約完了後、

ホームページ閲覧ソフト（ブラウザ）の設定解除が必要となります。設定解除方法については、

下記をご覧下さい。

http://www.plala.or.jp/member/option_service/secuplus/hp_vcheck/manual.html

●現在ぷららフォンforフレッツ(050番号)をご利用のお客様へ

・M・Broadサービスでは「ぷららフォンforフレッツ」でご利用の番号をお引き継ぎ頂くことが

出来ません。M・Broadサービスへ変更後もIPフォン(050番号)をご利用の場合は、必ず事前に

ご利用中の「ぷららフォンforフレッツ」をご解約いただいてから、新たに「ぷららM・IPフォン」

へお申込み下さい。尚、電話番号は変更となりますことを予めご了承ください。

私は株式会社ＮＴＴドコモの提供する『ぷらら「M・Broad」』を利用したく、利用規約、また別途規定するサービス内容・利用料金、 「個人情報の取り扱い」を承認の上、変更登録を申請します。

印

※ぷらら「M・Broad」は個人向けサービスです。法人・団体名でのご登録及びご提供は出来ません。

▼現在のご契約内容をご記入ください。

申込書記入日 年 月 日

変更希望日 □当月変更 年 月 日 □翌月変更 １日

▼お申込のお客様（ご利用者様）情報をご記入ください。

ふりがな

申込者氏名 姓 名

生年月日 性別 男 ・ 女

都道府県・市区郡
〒

地名・番地等

マンション

部屋番号等

自宅電話番号 （ ）―（ ）―（ ）

携帯電話番号 （ ）―（ ）―（ ）

郵送先
〒060-8743
ぷららお申込み受付センタ「Ｍ・Ｂroad」担当

当社指定の返信用封筒以外でご郵送頂く場合は、下記宛先までご送付願います。

個人情報に関する責任者及び
個人情報に関する問合せ先

弊社プライバシーポリシーにて表記
https://www.docomo.ne.jp/utility/privacy/

利用目的 お申込みされた方への資料発送、資料到着のご確認、お申込み内容の確認及び、
当社サービス（関連サービス含む）のご紹介のための電話ならびに電子メール等でのご連絡のため。

収集項目 お名前、電話番号、メールアドレスをはじめ、お申込みに必要とされる項目

個人情報の提供 収集した個人情報を第三者へ提供することはありません。

個人情報の委託 収集した個人情報を第三者に委託する場合がございます。その場合、当社は個人情報の保護にかかわる契約を
締結することにより、個人情報を適切に管理させ漏洩、再提出しないように義務付けます。

「ぷらら「M・Broad-ベーシック」利用規約」 http://mansion.plala.or.jp/basic/rules/index.html
「ぷらら「M・Broad-セレクト」利用規約」 http://mansion.plala.or.jp/select/rules/index.html
「ぷらら「M・Broad-ライト」利用規約」 http://mansion.plala.or.jp/light/rules/index.html


